ERASMUS+ KA220-ADU-COOPERATION PARTNERSHIP IN ADULT EDUCATION
AGREEMENT NUMBER 2021-1-SK01-KA220-ADU-000033397
WOBIS - ENHANCMENT OF RURAL WOMEN'S ASSOCIATIONS AS A CHANCE FOR
GROWTH OF WOMEN ENTREPRENEURSHIP

WOBIS

www.wobis2022.eu

WOBIS - Wzmocnienie stowarzyszen kobiet wiejskich
szansg na rozwoj przedsi¢biorczosci kobiet

ERASMUS + 2021-1-SK01_KA220-ADU-000033397



ERASMUS+ KA220-ADU-COOPERATION PARTNERSHIP IN ADULT EDUCATION
AGREEMENT NUMBER 2021-1-SK01-KA220-ADU-000033397
WOBIS - ENHANCMENT OF RURAL WOMEN'S ASSOCIATIONS AS A CHANCE FOR
GROWTH OF WOMEN ENTREPRENEURSHIP

WOBIS

www.wobis2022.eu

101 - Projektowanie programow nauczania,
formulowanie innowacyjnych kursow i tworzenie
otwartych zasobow edukacyjnych

Program nauczania i zarys tresci
Szablony materialow dydaktycznych (teoria, éwiczenia)



ERASMUS+ KA220-ADU-COOPERATION PARTNERSHIP IN ADULT EDUCATION
AGREEMENT NUMBER 2021-1-SK01-KA220-ADU-000033397

WOBIS - ENHANCMENT OF RURAL WOMEN'S ASSOCIATIONS AS A CHANCE FOR
GROWTH OF WOMEN ENTREPRENEURSHIP

Streszczenie.

Niniejszy dokument zostat przygotowany w celu zaprojektowania programu nauczania kursow o

przedsigbiorczo$ci kobiet w rolnictwie oraz przygotowania wzoréw materiatow dydaktycznych w
ramach projektu Wobis. Politechnika w Szibeniku koordynuje dziatania zwigzane z opracowaniem
programow nauczania w kontek$cie Produktu Intelektualnego 1 "Projekt konkretnego programu
opracowanego dla szkolenia i grupy docelowej oraz metodologii szkolenia™ oraz Produktu
Intelektualnego 3 "Otwarte Zasoby Edukacyjne - OER", ale wktad innych partnerow jest przewidziany
w zakresie odpowiedzialnos$ci za tre$ci krajowe i rozwo;j.

Wyniki te wynikaja z ustalen studiow i badan na temat obecnego stanu przedsigbiorczosci kobiet
wiejskich, z naciskiem na kraje uczestniczace, okres$laja tres¢ i metody pedagogiczne Kursow.
Dokument ten zostal opracowany w celu zapewnienia przydatnosci opracowanych materialow
dydaktycznych, dostosowania ich do opinii interesariuszy i wymagan specyficznych warunkow e-
learningu i ksztalcenia na odlegtosc¢.

Niniejszy materiat podsumowuje gldwne informacje na temat programu nauczania Wobis, stosowanej
metodologii pedagogicznej, kombinacji kurséw realizowanych w dwoch blokach tematycznych, w
celu pomocy partnerom, interesariuszom instytucjonalnym i innym wila$ciwym stronom we wdrazaniu
kursow Wobis.

Rozdzial 1, Wprowadzenie, wyjasnia bardziej szczegdétowo przedmiot niniejszego dokumentu,
sposob opracowania dziatan szkoleniowych oraz przedstawia metodologie i struktury dydaktyczne.
Rozdzial 2, Stan wiedzy (przeglad literatury)

Rozdzial 3, Projektowanie kursu - sylabus i program nauczania przedstawia typologie materiatow
i dokumentacji do wykorzystania i wytworzenia podczas szkolenia.

Rozne kryteria przyjete do oceny wynikow kursu poprzez dziatania szkoleniowe zostaly opisane w

rozdziale 4 Uznawanie i certyfikacja (ECVET).
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1. Wstep

1.1. Cele szkolenia

Ogolnym celem kurséw jest zwigkszenie zainteresowania kobiet rolnictwem, poprawa ich umiejetnosci
i kompetencji w zakresie przedsicbiorczosci, szczegdlnie w przypadku cztonkin stowarzyszen kobiet
wiejskich, zwiekszenie ich szans na zatrudnienie oraz pomoc w osiggnieciu sukcesu w roli
przedsigbiorcow i rozpoczgciu inicjatyw w rolnictwie.

Rozwoj tresci kursow Wobis jest zorganizowany w 3 gtéwnych fazach:

opracowanie programu nauczania dla kursow Wobis;

opracowanie tre$ci nauczania;

rozwoj otwartych zasobow edukacyjnych (OER)
1.2. Rozwoj kurséw Wobis

W celu opracowania kurséw Wobis nalezy zaja¢ sie dwoma kluczowymi celami: zdefiniowaniem
struktury 1 metodologii szkolenia oraz opracowaniem modutéw szkoleniowych. Dziatania szkoleniowe
przyczyniajg si¢ do profesjonalnego szkolenia zaangazowanych podmiotow. Gtéwne cechy szkolenia
Wobis to:
- Proste w formie;
- Latwy do uruchomienia;
- Mozliwos¢ integracji migdzy modutami;
- Skoncentrowane materiaty, informacja zwrotna i wsparcie;
- Dostosowanie programu modutow i projektu szkolenia do potrzeb klienta;
- Udzielanie biezacych wskazoéwek i wsparcia;
- Dostarczenie materiatéw krok po kroku, sprawdzonych w badaniach;
Istotne jest, aby wybrac strukture i metodyke, ktora bedzie najbardziej efektywna dla jego srodowiska
szkoleniowego, biorgc pod uwage takie czynniki jak:
- Ogolne cele uczenia sig: czego oczekuje si¢ poprzez uczenie si¢? W naszym przypadku
materiaty dydaktyczne beda wspieraé transfer know-how i innowacji
poprzez nabycie nowych umiejetnosci i kompetencji w zakresie przedsigbiorczo$ci na
obszarach wiejskich wsrdd kobiet. Szkolenie bedzie ktadto szczegdlny nacisk na wyposazenie
zainteresowanych w wiedze z zakresu biznesu i komunikacji oraz na doskonalenie
zaawansowanych umiejetnosci w zakresie przedsigbiorczosci. W tym celu wykorzystane
zostang roéwniez istniejace materialy pedagogiczne, takie jak zdjecia, powigzane filmy,

nauczyciele eksperci i ksigzki.
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- Kto potrzebuje szkolenia: oraz ewentualne kategorie uczestnikow, ktore zwigksza

efektywnos¢ i ekonomike szkolenia? W naszym przypadku szkolenie jest potrzebne kobietom

z obszar6w wiejskich:

O

O

bezrobotnych lub zatrudnionych/zaangazowanych w sektorze rolniczym, ktoérzy chca
poszerzy¢ swojg wiedzg, umiejetnosci i kwalifikacje w zakresie przedsigbiorczosci;
cztonkinie stowarzyszen kobiet wiejskich

absolwentow rolniczych placowek edukacyjnych wszystkich szczebli;

'NEETS', ktorzy nie sg zatrudnieni, nie ksztalca si¢ ani nie szkolg i chcieliby
studiowac i szkoli¢ si¢ w zakresie przedsigbiorczosci w sektorze rolniczym;

0soby z mniejszymi mozliwoSciami, np. w obszarach odizolowanych i matych
wioskach

doradcow, lokalnych przedsiebiorcow, organizacji, stowarzyszen na rzecz rozwoju
kobiet na obszarach wiejskich.

Samorzady lokalne, lokalna administracja publiczna

- Oczekiwane efekty uczenia sie: co kazda osoba szkolona ma umie¢ zrobi¢ i co ma wiedzie¢

na roznych etapach i po zakonczeniu szkolenia. W zalezno$ci od poziomu intensywnos$ci

szkolenia i tresci modutow, oczekuje sig, ze uczestnicy szkolenia zdobeda specjalistyczne

umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczos$ci i komunikacji, ktore pomoga im poprawi¢ ducha

przedsiebiorczosci i zdolnosci, zwickszy¢ ich szanse na zatrudnienie oraz pomogg im staé si¢

odnoszacymi sukcesy przedsiebiorcami i rozpoczaé inicjatywy w rolnictwie.

- Zakres metod szkoleniowych ma na celu budowanie silnej pozycji roli kobiet i promowanie

ich dziatan.
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2. Stan wiedzy (przeglad literatury)

Kobiety prowadzace dzialalnos¢ gospodarcza na obszarach wiejskich Republiki Chorwacji
1. Wstep

Problem zatrudnienia kobiet na obszarach wiejskich istnieje od wielu lat. Problem
ten wystepuje w wielu krajach i podejmowane sg wysitki, aby go rozwigza¢. Na przyktad w 2003
roku UNIDO (United Nations Industrial Development Organization) uruchomita program rozwoju
przedsiebiorczosci wiejskiej 1 kobiecej dla matych i1 $rednich przedsigbiorstw ("Rural and Women
Entrepreneurship Development Program™), ktdrego celem jest zmniejszenie ublOstwa poprzez
przedsigbiorczo$¢ rozwojowa. Program osiggnatl wyniki w réznych krajach na $wiecie, takich jak
Wietnam, Maroko, Kenia, Sfederowane Stany Mikronez;ji, itp., przy czym w zaleznos$ci od kraju, w
ktérym program byt realizowany, stosowano r6zne metodologie i narzgdzia, biorgc pod uwage, ze
kazdy kraj ma swoja specyfike. Dla rozwoju przedsiebiorczo$ci kobiet stosowano rézne szkolenia,
takie jak np. szkolenie kobiet-przedsigbiorcow w zakresie przetworstwa spozywczego, pracy
zespotowej, negocjacji itp.t
Poniewaz przedsigbiorczo$¢ stanowi rozwigzanie dla zwigkszenia zatrudnienia, zwlaszcza kobiet,
na obszarach wiejskich, w 2006 roku w Indiach postanowili opracowac¢ strategi¢ wzmacniania
przedsiebiorczosci w oparciu o udzial kobiet z obszarow wiejskich. Na podstawie studium
przypadku przeprowadzonego w Pendzabie zaproponowali nastgpujace obszary rozwoju
mikroprzedsigbiorczosci: rolnictwo, hodowla bydta i prace domowe. Uwzgledniono tu roéwniez
specyfike okreslonych obszarow, czyli strefe agroklimatyczng Pendzabu. 2
Badania przeprowadzone w 2004 roku na kobietach mieszkajacych na obszarach wiejskich w
Estonii wykazaty, ze gtownymi powodami zostania przedsi¢biorca s3: ch¢é pracy i1 uzyskania
dochodu, niezalezno$¢ finansowa, elastyczne godziny pracy, zdobycie nowych doswiadczen i
wiedzy oraz sprawdzenie wlasnych mozliwos$ci biznesowych. Niski poziom sily nabywczej
klientéw na obszarach wiejskich, brak $rodkéw finansowych na rozpoczecie dzialalnos$ci
gospodarczej, brak zarobkdw, wysokie stawki podatkowe, brak gwarancji kredytowych, trudnosci
w znalezieniu odpowiednich pracownikéw, duza biurokracja i trudnos$ci w uzyskaniu kredytu sa
przeszkodami dla kobiet przedsigbiorcow i1 ogdlnie dla rozpoczecia dziatalnos$ci gospodarczej w
Estonii. Wedlug przeprowadzonych badan gléwnymi przeszkodami w rozpoczgciu dziatalnos$ci
gospodarcze] sa brak $rodkéw finansowych, brak wiedzy w zakresie marketingu, sprzedazy,
ksiggowosci itp. oraz niestabilne prawo regulujace dziatalno$¢ gospodarcza. Badania wykazaly, ze
w Estonii nie ma negatywnego nastawienia do przedsiebiorczosci kobiet.?

2.Sytuacja w Republice Chorwacji
Wedhig szacunkow Panstwowego Urzedu Statystycznego Republiki Chorwacji w

L https://www.unido.org/sites/default/files/2009-04/A_path_out_of poverty_0.pdf, 19.08.2022.

2 http://www .krepublishers.com/02-Journals/JSS/JSS-13-0-000-000-2006-Web/JSS-13-2-000-000-2006-Abst-Text/JSS-
13-2-147-149-2006-410-Sidhu-K/JSS-13-2-147-149-2006-410-Sidhu-K-Text.pdf, 21. 08. 2022.

3 https://www.eurofound.europa.eu/publications/article/2005/womens-entrepreneurship-in-rural-areas, 22. 08.
2022.
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polowie 2019 roku, Republika Chorwacji liczy 4 065 253 mieszkancéw, z czego 2 094 569 to
kobiety, a 1 970 684 to me¢zczyzni, co oznaczaloby, ze zgodnie z podzialem na pte¢, kobiety
zajmuja 51,5%, a mezczyzni 48,5%. Liczba zatrudnionych w osobach prawnych wedlug rodzajow
dziatalnosci zwigzanych z rolnictwem, le$nictwem 1 rybactwem w 2019 r. wynosita $rednio 24
351, z czego 6 914 to kobiety, a 17 437 to mezczyzni, co oznaczaloby, ze wedlug rozktadu pflci
kobiety zajmujag 28,4%, a m¢zczyzni 71,6%. W 2020 roku liczba zatrudnionych w podmiotach
prawnych wedtug dziatalno$ci zwigzanej z rolnictwem, le$nictwem i rybactwem wynosita §rednio
25 446, z czego kobiet bylo 7 273, a mezczyzn 18 173, co oznacza, ze wedtug rozktadu pici
kobiety zajmuja 28,6%, a mezczyzni 71 .4%.% Poréwnujac te dwa lata mozna stwierdzi¢, ze udziat
kobiet i mezczyzn w liczbie pracujacych w rolnictwie, le$nictwie 1 rybotowstwie pozostat rowny.

2.1. Chorwacki Instytut Zatrudnienia i Samozatrudnienia
Istnieja rézne motywy aktywnos$ci przedsigbiorczej. Przedsiewzigcia biznesowe

moga wynika¢ z dostrzezenia mozliwosci biznesowych lub z potrzeby rozwigzania problemu
bezrobocia. Chorwacki Urzad Pracy przyznaje dotacje na samozatrudnienie, aby osoby

bezrobotne, zarejestrowane w rejestrze bezrobotnych, mogly rozwigza¢ swoje
bezrobocie poprzez przedsigwziecia przedsigbiorcze. Z ogolnej liczby oséb samozatrudnionych w
2019 roku udziat kobiet wynosit 37,3%,° a w 2020 roku ich udziat wynosit 37%.°
Na poziomie UE, w strukturze oséb samozatrudnionych, ktére nie maja pracownikow, 34,8%
odnosi si¢ do samozatrudnionych kobiet, podczas gdy w strukturze osob samozatrudnionych, ktore
maja pracownikow, 26,7% to samozatrudnione kobiety. W Republice Chorwacji, podobnie jak w
UE, z ogolnej liczby oséb samozatrudnionych, ktére nie maja pracownikow, udziat kobiet
samozatrudnionych wynosi 34,8%, podczas gdy wsrdod osob samozatrudnionych, ktére majg
pracownikow, udzial kobiet samozatrudnionych wynosi 28,6%, z czego mozna wywnioskowac, ze
$rednia liczba kobiet samozatrudnionych, ktdre maja wigcej pracownikow, jest wigksza w
Republice Chorwacji niz w UE, ale podobnie jak w UE, chodzi o niewykorzystany potencjal
przedsiebiorczosci i przywodztwa w Europie. ’
Wedlug badan GEM (angielski Global Entrepreneurship Monitor), aktywno$¢ przedsigbiorcza
migdzy mezczyznami i kobietami mierzona indeksem TEA (TEA mezczyzni /TEA kobiety) w
Republice Chorwacji jest na poziomie $redniej UE, ktora w 2020 roku dla Republiki Chorwacji

4 Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske: Zene i muskarci u Hrvatskoj 2021, Zagrzeb, 2021. ISSN 1848-4603
https://podaci.dzs.hr/media/zoyplkug/men_and_women_2021.pdf, 22.08.2022.

5 Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeda i poduzetnistva (CEPOR): Izvjesée o malim i srednjim
poduzecéima u Hrvatskoj - 2020., Zagrzeb, prosinac 2020., ISSN 1848-3526, str.13 http://www.cepor.hr/wp-
content/uploads/2021/01/Izvjesce-2020-HR-web.pdf, 23. 08.2022.

6 CEPOR (Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva): Izvje$¢e o malim i srednjim
poduzecima u Hrvatskoj - 2021: Mala i srednja poduzeéa u hrvatskoj u uvjetima pandemije bolesti covid-19, Zagrzeb,
ozujak 2022.,str. 37- 48, ISSN 1848-3526 https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-
poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf, 23.08.2022.

7 CEPOR (Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva): Izvjes¢e o malim i srednjim
poduzecima u Hrvatskoj - 2021: Mala i srednja poduzeéa u hrvatskoj u uvjetima pandemije bolesti covid-19, Zagrzeb,
ozujak 2022.,str. 37- 48, ISSN 1848-3526 https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-
poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf, 25.08.2022.
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wynosi 1,7, a dla UE 1,8. Wskaznik TEA reprezentuje liczbe aktywnych przedsiebiorczo osob,
ktére rozpoczynaja przedsigwzigcie biznesowe 1 wiascicieli firm mlodszych niz 42 w stosunku do
100 respondentéw w wieku od 18 do 64 lat. W Republice Chorwacji od 2016 do 2020 roku 56%
kobiet, a w UE 38%, stwierdzilo, ze posiada niezbedna wiedzg i umiejetnosci, aby rozpoczaé
przedsiewziecie biznesowe.®

Jak wynika z przeprowadzonych badan, najwigcej samozatrudnionych na obszarach wiejskich w

2017 roku bylo we Francji, natomiast najwigkszy udziat samozatrudnionych kobiet na obszarach

wiejskich byt w Chorwacji, co widaé na rysunku 1.°
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Rysunek 1. Prezentacja samozatrudnienia ogétem i samozatrudnienia kobiet na wsi w wieku 15-64

lat

Zrodto: Parlament Europejski: Status zawodowy kobiet wiejskich w UE, Departament Polityczny ds. Praw
Obywatelskich i Spraw Konstytucyjnych, Bruksela, 2019.

2.2. Kobiety- przedsu;blorcy i zachety dla ich rozwoju w przedsiebiorczosci

Wedtug wiadomosci Banku Swiatowego z 2019 roku 3% kobiet w wieku 25-29 lat i 11% kobiet w
wieku 50-54 lat to przedsigbiorcy w Chorwacji.

W celu zwigkszenia liczby kobiet w przedsiebiorczosci w Republice Chorwacji, w 2014 roku
przyjeto "Strategi¢ rozwoju przedsigbiorczosci kobiet w Republice Chorwacji 2014-2020", ktorej
$rednioterminowym celem jest zwigkszenie liczby kobiet, ktére rozpoczynaja dziatalnosé

8 CEPOR (Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva): Izvje$¢e o malim i srednjim
poduzecima u Hrvatskoj - 2021: Mala i srednja poduzeéa u hrvatskoj u uvjetima pandemije bolesti covid-19, Zagrzeb,
ozujak 2022.,str. 37- 48, ISSN 1848-3526 https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-
poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf, 25.08.2022.

9 Parlament Europejski: Status zawodowy kobiet wiejskich w UE, Departament Polityczny ds. Praw Obywatelskich i
Spraw Konstytucyjnych, Bruksela, 2019.

10 https://www.worldbank.org/en/news/feature/2019/03/08/from-day-to-day-life-of-female-rural-entrepreneur-in-
croatia, 28.08.2022.
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gospodarcza oraz liczby kobiet, ktore sg wilascicielkami firm. Aby osiagnaé ustanowiony cel
$rednioterminowy, musi zapewnic realizacj¢ czterech celow strategicznych: poprawa dostosowania
1 sieciowania polityk publicznych, poprawa systematycznego wsparcia dla przedsigbiorczosci
kobiet, wprowadzenie przedsigbiorczosci kobiet do catej infrastruktury instytucjonalnej oraz
promocja przedsiebiorczosci kobiet.!! W celu wypeknienia celéw wyznaczonych w Strategii
przyjeto "Plan dziatan na rzecz realizacji Strategii rozwoju przedsiebiorczosci kobiet w Republice
Chorwaciji na lata 2014-2020".12
Od 2011 do 2020 roku nastgpit wzrost udziatu firm, ktérych zatozycielami sg wylacznie kobiety.
Tym samym udziat kobiet przedsigbiorcow w strukturze wlasnosciowej chorwackiej
przedsigbiorczosci wynosit w 2011 roku 18%, a w 2020 roku 22%. Poniewaz kobiety sa
wspotwlascicielami z mezczyznami i/lub osobami fizycznymi w pewnej liczbie firm, udzial
przedsigbiorczo$ci kobiet w ogdlnej liczbie firm w 2020 roku wynosit 31,7%.
W  Republice Chorwacji istnieja rdzne programy, ktére maja zacheca¢é do rozwoju
przedsiebiorczosci kobiet, czy to poprzez kredyt, czy inne formy pomocy, takie jak doradztwo lub
edukacja. Programy, ktore zachecaja do rozwoju przedsigbiorczosci kobiet i kto je realizuje: 14
e program pozyczkowy "Przedsigbiorczo$¢ milodych Iudzi, kobiet i poczatkujacych" -
Chorwacki Bank Odbudowy i Rozwoju (HBOR),
e - programy Chorwackiej Agencji ds. Matych Przedsigbiorstw, Innowacji i Inwestycji
(HAMAG-BICRO),
e - "Program Women In Business", program "Know how w kryzysie", program "Blue
Ribbon" - Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju (EBOR),
e - Inkubator przedsigbiorczosci dla poczatkujacych kobiet - Chorwacka Izba Gospodarcza -
Izba Okregowa w Splicie,
e - do 2020 roku, projekt "FREE - Rural Women and Entrepreneurship” - CESI (Center for
Education, Consulting and Research) - stowarzyszenie non-profit,
e - KRUG - Chorwackie Stowarzyszenie Kobiet Biznesu,
e - Kobiety w Adrii - stowarzyszenie,
e - Centrum Przedsicbiorczosci (dawniej Centrum Przedsiebiorczosci Kobiet) -
stowarzyszenie pozarzagdowe i niepolityczne,
e - do wrzesnia 2021 roku projekt "Wzmocni¢, zmotywowac, zaktywizowac" - DKolectiv -
organizacja na rzecz rozwoju spotecznego.

11 vlada Republike Hrvatske: Strategija razvoja poduzetniStva Zena u Republici Hrvatskoj 2014.-2020...,

Ministarstvo poduzetnistva i obrta, 2014.
https://mingor.gov.hr/UserDocsImages/GLAVNO%20TAJNI%C5%A0TVO/Strategija, %20planovi%20i%200ostali%20d ok
umenti/Strategija_razvoja_poduzetni%C5%Altva_zena_RH12117.pdf, 25.08.2022.

12 Vlada Republike Hrvatske: Akcijski plan za provedbu strategije razvoja poduzetniStva Zena u Republici Hrvatskoj
2014.-2020., Ministarstvo poduzetnistva i obrta, 2014.
https://mingor.gov.hr/UserDocsImages/ARHIVA%20DOKUMENATA/Akcijski_plan_provedbe_Strategije_razvoja_podu
zetnistva_zena_RH12117.pdf, 28.08.2022.

13 Fina: Analiza udjela Zena poduzetnica u vlasnickoj strukturi trgovackih drustava - razdoblje od 2011. do 2020.
Godine, Zagrzeb, 2021. https://www.fina.hr/-/analiza-udjela-zena-poduzetnica-u-vlasnickoj-strukturi-trgovackih-
drustava-razdoblje-od-2011.-do-202-1, 27.08.2022.

14 CEPOR (Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeda i poduzetnistva): IzvjeSée o malim i srednjim
poduzecima u Hrvatskoj - 2021: Mala i srednja poduzeda u hrvatskoj u uvjetima pandemije bolesti covid-19, Zagrzeb,
ozujak 2022.,str. 37- 48, ISSN 1848-3526 https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-
poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf, 25.08.2022.


https://mingor.gov.hr/UserDocsImages/GLAVNO%20TAJNI%C5%A0TVO/Strategija,%20planovi%20i%20ostali%20dokumenti/Strategija_razvoja_poduzetni%C5%A1tva_zena_RH12117.pdf
https://mingor.gov.hr/UserDocsImages/ARHIVA%20DOKUMENATA/Akcijski_plan_provedbe_Strategije_razvoja_poduzetnistva_zena_RH12117.pdf
https://www.fina.hr/-/analiza-udjela-zena-poduzetnica-u-vlasnickoj-strukturi-trgovackih-drustava-razdoblje-od-2011.-do-202-1
https://www.fina.hr/-/analiza-udjela-zena-poduzetnica-u-vlasnickoj-strukturi-trgovackih-drustava-razdoblje-od-2011.-do-202-1
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Nalezy rowniez wspomnie¢, ze ogoélnie w Republice Chorwacji istnieja kredyty na rozwoj
obszarow wiejskich. "Program rozwoju obszaréw wiejskich Republiki Chorwacji na lata 2014-
2020" zostat zatwierdzony przez Komisje Europejska. Poprzez ten Program, zréwnowazone
projekty sa finansowane poprzez dotacje 1 instrumenty finansowe w postaci pozyczek/kredytow i
gwarancji. *°

2.3. Obszary wiejskie i przedsi¢biorczos¢ kobiet

Badania przeprowadzone w 2019 roku dla krajow czlonkowskich UE wykazaly, ze udziat
zatrudnionych kobiet w Chorwacji, w przedziale wiekowym 20-64, w regionach z przewagg
obszarow wiejskich w 2017 roku wynosil nieco mniej niz 50%, co widaé¢ na rysunku 2.
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Rysunek 2. Udziat pracujacych kobiet w wieku 20-64 lat w regionach o przewadze obszarow
wiejskich w UE
Zrédto: Parlament Europejski: Status zawodowy kobiet wiejskich w UE, Departament Polityczny ds. Praw
Obywatelskich i Spraw Konstytucyjnych, Bruksela, 2019.
Wedhig Komitetu Rolnictwa Republiki Chorwacji, ktory zebrat si¢ w 2021 roku, kobiety stanowia
30% gospodarki rolnej. Mniej niz 15% kobiet posiada ziemie rolng. 1’
W Republice Chorwacji funkcjonuje "Program rozwoju obszaréw wiejskich 2014-2020", ktorego
okres programowy obejmuje lata 2014-2022, a jego celem jest zwickszenie konkurencyjnosci
chorwackiego rolnictwa, lesnictwa i przemyshu przetworczego oraz ogoélna poprawa warunkow
zycia 1 pracy na obszarach wiejskich. Wynika z niego, ze w 2012 roku udziat kobiet w strukturze
stale zatrudnionych pracownikow rolnych w Chorwacji wynosit 40,2% i byt wyzszy niz $rednia dla
UE-27, ktéra wynosita 37,5%. Analizujac udzial kobiet, ktore byly woéwczas wiascicielkami
gospodarki rolnej, mozna zauwazy¢, ze ich udzial byt mniejszy 1 wynosit 20,9% w poréwnaniu do
UE-27, ktora wynosita 23,2%.%8 , 19
W tabeli 1 przedstawiono liczb¢ oséb zatrudnionych w gospodarstwach rolnych wedhug sity

15 https://ruralnirazvoj.hr/, 25.08.2022.

16 parlament Europejski: Status zawodowy kobiet wiejskich w UE, Departament Polityczny ds. Praw Obywatelskich i
Spraw Konstytucyjnych, Bruksela, 2019.

17 https://www.sabor.hr/hr/press/priopcenja/odbor-za-poljoprivredu-raspravljao-o-polozaju-zena-u-ruralnim-
podrucjima, 27.08.2022.

18 https://ruralnirazvoj.hr/program/, 28.08.2022.

19 Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich: Program rozwoju obszaréw wiejskich Republiki
Chorwacji na lata 2014-2020, wersja 10.5, Komisja Europejska, 2021 r., str. 83
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roboczej 1 plci w Republice Chorwacji w 2020 roku. Dane obejmuja gospodarstwa rodzinne oraz
podmioty gospodarcze i czesci podmiotéw gospodarczych, ktore prowadza dziatalno$¢ rolnicza.?°
Liczba kobiet, ktore sg wtascicielami przedsigbiorstw i pracuja na roli wynosi 38 641 lub 27,71%,
co stanowi 2,61 razy mniej niz m¢zczyzn. Patrzac na site robocza cztonkéw rodziny wiasciciela
firmy, kobiety zajmuja wigkszy udzial niz mezczyzni, ktory wynosi 54,12%. Sita robocza kobiet
regularnie zatrudnionych, ktére nie wchodza w sktad rodziny w gospodarstwie rodzinnym rolnym
jest 2,81 razy mniejsza niz me¢zczyzn, czyli reprezentuje je 26,27%.

Tabela 1. Prezentacja liczby 0sob pracujacych w gospodarstwach rolnych wedlug kategorii sity
roboczej 1 plci

Razem e Mezczyzna
1. Wlasciciel gospodarstwa rolnego pracuje w gospodarstwie rolnym 139.472 38.641 100.831
2. Sila robocza czlonkéw rodziny wiasciciela przedsiebiorstwa 166.192 89.938 76.254
3. Rodzina sila robocza 305.664 128579 177.085
4. Regularnie zatrudniona sila robocza, ktora nie jest czeScia rodziny 25809 6.779 19.030
5. Regularnie zatrudniona sila robocza 331473 135358 196.115

Zrodto:
https://web.dzs.hr/PXWeb/Table.aspx?layout=tableViewLayoutl&px_tableid=PP41.px&px_path=Popis%20poljoprivr
ede%202020 Radna%20snaga%20na%20poljoprivrednim%20gospodarstvima&px language=hr&px_db=Popis%20
poljoprivrede%202020&rxid=7faf4051-2e2a-4be2-b7d2-3f4258051976, 03.09.2022.

Wedhug Narodowego Biura Statystycznego przecigtny czas pracy w gtéwnym miejscu pracy w
tygodniu referencyjnym dla kobiet w rolnictwie wyniost 32,1 dla pierwszego, 35,8 dla drugiego,
34,2 dla trzeciego i 33,2 dla czwartego kwartatu w 2021 roku.?*

2.4. Stowarzyszenie kobiet z obszarow wiejskich

Na przyktadzie Chorwackiego Stowarzyszenia Turystyki 1 Rozwoju Wsi "Klub Czltonkow Wsi"
mozna zauwazy¢, ze kobiety w Chorwacji angazuja si¢ w tworzenie stowarzyszen, ktorych
grupami docelowymi sg kobiety przedsigbiorcy i kobiety z obszaréw wiejskich. Tak wiec niektére
z celow stowarzyszenia to rozwdj, poprawa i promocja turystyki przede wszystkim na obszarach
wiejskich ze szczegdlnym uwzglednieniem specjalnych form turystyki i turystyki o szczegolnych
zainteresowaniach, poprawa i promocja "zielonego" zarzadzania i "zielonej turystyki" oraz
turystyki wiejskiej i zrbwnowazonej w ogole, nastepnie rozwdj, poprawa i promocja dziatalnos$ci
dodatkowej w OPG, gospodarstwach rolnych i réznych przedsigbiorcow, przede wszystkim na
obszarach wiejskich, a takze odnowa wsi i ogolny rozwoj obszarow wiejskich. Wspieranie
miedzynarodowych, krajowych, regionalnych 1 lokalnych strategii rozwoju, zwlaszcza w zakresie
turystyki, rolnictwa, rozwoju obszaréw wiejskich, kultury i innych waznych dziedzin.??

Oprocz stowarzyszen wspierajacych rozwdj materialny kobiet na obszarach wiejskich powstaja
réwniez takie stowarzyszenia jak Aktywno$¢ Kobiet "Zene Doljana", ktérych celem jest nie tylko
promocja, rozwdj i poprawa wsi, ale rowniez zachowanie dziedzictwa kulturowego wsi.??

3. Wniosek

20 http://www.popispoljoprivrede.hr/izvori_i_metode.html, 03.09.2022.

21 Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske: Zaposlenost-Aktivno stanovnistvo, https://dzs.gov.hr/, 22.08.2022.
22 https://registri.uprava.hr/#!udruga-
detalji/wQcBrwkBAABAgAAAGQ8ugDAAAAAABAEEBAQGSa2x1YiDEjWxhbm92YSBzZWxvAKS8JAQAYAQABAAAABEKTo
AwWAAAAUAAAGAAAAABAQFvaelCAeznAQ, 04.09.2022.

23 https://registri.uprava.hr/#!udruga-detalji/wQcBAAEAQGFxb5IbmUAAAAAAAAAAQEBb2niAgHYCQ, 18.09.2022.
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https://registri.uprava.hr/#!udruga-detalji/wQcBrwkBAAABAgAAAAGQ8ugDAAAAAQEAAAABAgEBAQGSa2x1YiDEjWxhbm92YSBzZWxvAK8JAQAYAQABAAQAAAABgKToAwAAAAUAAAAGAAAAAAAAAAABAQFvaeICAeznAQ
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Udziat zatrudnionych kobiet w podmiotach prawnych zwigzanych z rolnictwem, le$nictwem i
rybotowstwem w Republice Chorwacji jest znacznie nizszy niz w przypadku mezczyzn. Jesli
chodzi o przedsigbiorczos$¢, to rowniez liczba kobiet jest niewielka. Aby to zmieni¢ wraz ze
Strategia Rozwoju Przedsigbiorczosci Kobiet w Republice Chorwacji 2014-2020 istnieja rdzne
programy, ktore majg zachgca¢ do rozwoju przedsigbiorczosci wsrdd kobiet.

Aby zacheci¢ bezrobotnych do samozatrudnienia 1 tym samym rozwigza¢ problem bezrobocia,
przyznawane sg rozne dotacje na samozatrudnienie. M¢zczyzni sg bardziej samozatrudnieni.

Z catkowitej liczby osob prowadzacych dziatalno$¢ na wilasny rachunek, ktére nie maja
pracownikow, udziat kobiet prowadzacych dziatalno$¢ na wlasny rachunek w Republice Chorwacji
jest taki sam jak w UE. W$roéd osob samozatrudnionych, ktére maja pracownikow, udzial
samozatrudnionych kobiet jest wyzszy niz w UE. Mozna zatem stwierdzi¢, ze Republika
Chorwacji nie pozostaje w tyle. Jesli chodzi o udzial samozatrudnionych kobiet na obszarach
wiegjskich, Chorwacja ma najwyzszy udziat w UE.

W regionach wiejskich Republiki Chorwacji udziat zatrudnionych kobiet wynosi nieco mniej niz
50%. Obecnie w Republice Chorwacji, m¢zczyzni s3 w wigkszoSci wlascicielami gospodarstw
rolnych, a sytuacja z wlasnoscia gruntow rolnych jest jeszcze gorsza.

Mniejsza jest liczba kobiet, ktore sa wlascicielami gospodarstw rolnych i pracuja w gospodarstwie
W poréwnaniu z mezczyznami, ale gdy spojrzymy na sile roboczg czlonkéow rodziny w
gospodarstwach rolnych, kobiety zajmujg wigkszy udziat niz m¢zczyzni. Rowniez kobiety rzadziej
sa zatrudnione jako regularnie pracujaca sita robocza, ktora nie stanowi cze$ci rodziny w
rodzinnym gospodarstwie rolnym w pordwnaniu z m¢zczyznami.

Oproécz tego, ze panstwo probuje poprawic sytuacje na swoich obszarach wiejskich, w Chorwacji
powstaja rdwniez stowarzyszenia, ktore chca rozwija¢ i poprawia¢ przedsigbiorczosé, zwlaszcza
kobiet, na obszarach wiejskich.

Chociaz w Republice Chorwacji, w poréwnaniu z UE, wigcej kobiet stwierdzilo, ze posiada
niezbedng wiedz¢ 1 umiej¢tnosci do rozpoczgcia przedsigwzigcia biznesowego, Republika
Chorwacji powinna nadal pracowa¢ nad edukacja, reklamg i zachecaniem do rozwoju
przedsigbiorczosci wsréd kobiet w swoim kraju. Roéwniez przy zwickszaniu zatrudnienia,
zwlaszcza kobiet na obszarach wiejskich, kazdy kraj lub obszar powinien by¢ postrzegany jako
odrebna jednostka ze wzgledu na swoja specyfike agroklimatyczng, kulturowa, politycznag i inng.
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3. Projekt kursu - sylabus |
program nauczania

3.1. Projekt kursu

Materiaty szkoleniowe bg¢da zgodne z dokumentami EQF.

"Efekty ksztatcenia" : : L S
Stwierdzenia tego, co uczgcy sie wie, rozumie i jest w

stanie zrobi¢ po zakonczeniu procesu uczenia sie i co
jest zdefiniowane w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i

kompetencji

"Wiedza" : L . L
Wynik przyswojenia informacji poprzez uczenie sie.

Wiedza jest zbiorem faktdw, zasad, teorii i praktyk,
ktére sg zwigzane z dziedzing pracy lub nauki. W
kontekscie Europejskich Ram Kwalifikacji wiedze

opisuje sie jako teoretyczng i/lub faktograficzng.

Umiejgtnosci Umiejetnosc stosowania wiedzy i korzystania z know-

how w celu wykonania zadan i rozwigzywania
probleméw. W  kontekscie europejskich ram
kwalifikacji umiejetnosci sg  opisywane jako
kognitywne (obejmujgce stosowanie logicznego,
intuicyjnego i kreatywnego myslenia) lub praktyczne
(obejmujgce sprawno$¢ manualng i stosowanie

metod, materiatéw, narzedzi i instrumentow).
"Kompetencje" Udowodniona zdolnos¢ do wykorzystywania wiedzy,

umiejetnosci oraz zdolnosci osobistych, spotecznych
i/lub metodologicznych, w sytuacjach zwigzanych z
pracg lub naukg oraz rozwojem zawodowym i
osobistym. W  kontekscie = Europejskich Ram
Kwalifikacji kompetencje opisywane sg w kategoriach

odpowiedzialnosci i autonomii.

Poziomy 2- 4 EQF beda odpowiednie dla szkolen.
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3.2. Syllabus Szablon

Syllabus Template podaza za struktura i metodologia, ktora bedzie najbardziej efektywna dla kursow
Wobis, biorac pod uwagg takie czynniki jak:

— Planowane rodzaje, czynno$ci uczenia sie i metody nauczania - nastgpujace czynnosci
uczenia si¢ i nauczania moga by¢ dostosowane i stosowane w réznych grupach docelowych
kursu? :

0 Mapowanie koncepcji;

Techniki uczenia si¢ uczestniczacego w dziataniu (PLA);

Pytania;

Drill and Practice;

Quizy formatywne;

Tutoriale

Gry

Opowiadanie historii

Symulacje

Odgrywanie rol

Dyskusja

Zajgcia w matych grupach;

0 Duziatania w mediach spotecznosciowych (Facebook, Twitter, Youtube);

— Godziny nauczania - precyzyjne okreSlenie czasu jest bardzo waznym elementem
projektowania kursu. Podczas opracowywania sylabusa bardzo wazne jest uwzglednienie
czasu potrzebnego na aktywne uczenie si¢ i wykonanie gtdéwnych zadan przez uczacych sie.

— Sposob realizacji - tre$¢ kursu moze by¢ realizowana na wiele sposobow. Wymagane sa jednak
nastepujace innowacyjne metody? :

0 blended learning, ktory obejmuje wiele réznych konstrukceji, w tym:
* uczenie si¢ wspomagane technologia (np. z wykorzystaniem plikow pdf lub

O O OO0 OO0 oo oo

prezentacji ppt);
1 Lektura dodatkowa:
http://www.fctl.ucf.edu/TeachingAndLearningResources/CourseDesign/Assessment/content/101 T
ips.pdf https://www.uwc.ac.za/TandL/Pages/TandL-Activities.aspx
2 Dodatkowa lektura:
http://www.tonybates.ca/2015/02/03/deciding-on-modes-of-delivery/
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* systemy zarzadzania nauczaniem jako narzedzie wspierajace nauczanie
twarza w twarz oraz stuzace do przechowywania materiatow dydaktycznych i
dyskusji online;

0 elearning online, jako forma ksztalcenia na odlegtos¢, bez nauczania face-to-face, w
tym:

» kursy na punkty lub kursy bez punktdw, oferowane online i obejmujace
odpowiednie tresci, oceny, narzedzia do samokontroli itp;

* w pehi otwarte kursy, takie jak MOOC:s;

= otwartych zasobow edukacyjnych, ktore moga shuzy¢ jako materiaty
pomocnicze do nauczania i uczenia si¢.

—  Metody oceny* - dobér odpowiednich metod oceny zalezy od takich czynnikéw jak
planowane efekty ksztalcenia, poziom studiéw, docelowe grupy uczacych sie i ich
umiej¢tnosci, wiedza 1 obszar specjalizacji, dostgpne zasoby oraz tryb dostarczania
przedmiotu i tak dalej. Przyktady metod oceny:

o Studia przypadkdw;

o Egzamin;

o Testy wielokrotnego wyboru;
o Projekt praktyczny;

o Samoocena.

— Cele kursu i efekty ksztalcenia jednostki kursu - cele kursu jasno opisuja, czego
zamierzasz nauczy¢ uczestnikow kursu do konca jego trwania. Nauka

3 Lektura dodatkowa:
https://en.wikipedia.org/wiki/European_Qualifications Framew

ork* Lektura dodatkowa:
http://facultyinnovate.utexas.edu/teaching/assess-learning/methods-
overview http://www.learningandteaching.info/teaching/assess_form.htm
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Wyniki opisujg stan zamierzony lub obserwowany.®> W zaleznoéci od poziomu intensywnosci
szkolenia i zawarto$§ci modutéw, od uczestnikdw szkolenia oczekuje si¢ przejscia przez
moduly podzielone na dwa bloki tematyczne:

1. Blok1:

o Modut 1: Poczucie wlasnej wartosci

0 Modul 2: Komunikacja interpersonalna

0 Modul 3: Asertywnos$¢ i wyrazanie swoich potrzeb oraz radzenie sobie ze stresem i
innymi emocjami

0 Modul 4: Organizacja wlasnego czasu i planowanie przyszlo$ci oraz kreatywne i
samodzielne myS$lenie i rozwigzywanie probleméw

2. Blok2

o Modul 1: Przedsi¢biorczos¢ na obszarach wiejskich - aktualne wyzwania

o Modul 2: Zrédla pozyskiwania i finansowania inwestycji na obszarach wiejskich
(planowanie finansowe i analiza finansowa)

o Modut 3: Kreatywny przedsiebiorca (nowoczesne instrumenty promocji, twércze
rozwigzywanie probleméw, innowacyjny element budowania pozycji w
spoleczenstwie)

o Modutl 4: Budowanie relacji
Cele ksztalcenia:

o Poprawa i rozszerzenie oferty wysokiej jakosci mozliwosci uczenia si¢, dostosowanej
do potrzeb poszczegdlnych nisko wykwalifikowanych i stabo wykwalifikowanych
0sOb dorostych, tworzenie $ciezek podnoszenia kwalifikacji, poprawa dostepnosci i
zwigkszenie korzystania z ksztalcenia dorostych, wlgczenie spoteczne i réznorodnosé
we wszystkich dziedzinach ksztalcenia, szkolenia, mtodziezy i sportu

Efekty ksztalcenia:

o Aktywizacja kobiet wiejskich, a tym samym wzmocnienie ich pozycji i

udziatu w zyciu spotecznym i politycznym spotecznosci lokalnych.
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5 Dodatkowa lektura:
http://resources.depaul.edu/teaching-commons/teaching-quides/course-design/Pages/course-
objectives-learni ng-outcomes.aspx



http://resources.depaul.edu/teaching-commons/teaching-guides/course-design/Pages/course-objectives-learning-outcomes.aspx
http://resources.depaul.edu/teaching-commons/teaching-guides/course-design/Pages/course-objectives-learning-outcomes.aspx
http://resources.depaul.edu/teaching-commons/teaching-guides/course-design/Pages/course-objectives-learning-outcomes.aspx
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3.3. Proces opracowywania sylabusa

Select Define EQF

i ot methods of Select leveland Evaluate
gtmdpsnts 9 deliveryand » assessment setup and revise
i teaching methods ECVET syllabus

and course

credits
goals

methods

3.4. Szablon programu nauczania

Szablon ten stuzy jako wytyczne do opracowania rozdzialow i treSci materiatow dydaktycznych
Wobis.

W sensie teoretycznym program nauczania odnosi si¢ do tego, co oferujg materiaty dydaktyczne i
kursy Wobis. Szerszy zakres obejmuje wiedzg, postawe, zachowanie, sposob, wyniki i umiejetnoscei,
ktore sg przekazywane lub zaszczepione w 0sobie szkolonej. Zawiera on metody nauczania, lekcje,
zadania, ¢wiczenia fizyczne i umyslowe, dziatania, projekty, materialy do nauki, samouczki,
prezentacje, oceny, serie testow, cele nauczania i tak dale;.

Opis kursu - wyjasnij zwig¢zle, na czym polega kurs i jak caty kurs bedzie wspierat uczestnikow
szkolenia.

W tej cze$ci programu nauczania mozesz opisac szczegoly dotyczace tta kursu i jego ogolnych celdw.
Mozesz rowniez zawrze¢ informacje, jak kurs odnosi si¢ do innych kurséw/wyktadow/szkolen
Wobisu.

W wypehieniu tej czg$ci moga pomdc odpowiedzi na ponizsze pytania:

- Oczym jest ten kurs?
- Dlaczego jest to istotne, ciekawe lub znaczace?
- Na jakie pytania odpowie Twdj kurs?

- Jaki jest gtbwny argument Twojego kursu?
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Efekty uczenia si¢ - odnosza si¢ konkretnie do tego, co uczestnicy maja osiagna¢ lub nauczy¢ si¢ na
koniec kursu. Mozesz uzy¢ taksonomii Blooma, aby zidentyfikowa¢ czasowniki opisujace uczenie sig.

Przyktady czasownikow opisujacych efekty uczenia si¢ dla instruktazu bibliotecznego obejmuja:

- Wiedza/pamig¢: definiowanie, wymienianie, rozpoznawanie

- Rozumienie/Zrozumienie: charakteryzowac, opisywac, wyjasniac,
identyfikowac, lokalizowa¢, rozpoznawac, sortowaé

- Zastosowanie/Aplikacja: wybra¢, zademonstrowa¢, wdrozy¢, wykonaé

- Analiza/Analizowanie: analizowa¢, kategoryzowac, porownywac, réznicowac

- Ewaluacja/Evaluating: oceni¢, krytykowac, ewaluowaé, uszeregowac, ocenic¢

- Synteza/tworzenie: konstruowaé, projektowac, formutowac, organizowaé, syntetyzowac

Syllabus kursu - podkres$l glowne punkty kazdego tematu, aby pomdc uczestnikom szkolenia lepiej
zrozumie¢, co jest, a co nie jest objete kursem. Syllabus kursu sktada sie z ogélnego przegladu,
informacji o kursie, informacji kontaktowych instruktora, wymaganych lektur, harmonogramu

kursu lub zajeé, zasad kursu i podsumowania tresci.

3.5. Syllabus Szablon

Tytul kursu:
Planowane rodzaje, dzialania edukacyjne i metody nauczania (- wymienia elementy sktadowe kursu

(np. spotkanie twarza w twarz w audytorium, interaktywne/3D materialy edukacyjne, zajecia w
bibliotece, wycieczka terenowa $ciezka, itp:)

Godziny dydaktyczne:

Sposob dostawy:

Metody oceny sa czgécig dziatan edukacyjnych i musza by¢ dopasowane do zaplanowanych efektow
ksztatcenia.

Efekty ksztatcenia dla jednostki kursu: Tresci merytoryczne kursu:

Zalecane lub wymagane lektury:

Podstawowe:

Polecamy:

Jezyk kursu:

Imiona i nazwiska wykladowcow:

Opiekun:

Uwagi:
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Szczegolowe tresci dotyczace tematu/przedmiotu

Jednostki tworzace sylabus kursu:

Temat/Przedmiot Tresc/gtéowne punkty

4. Uznawanie i certyfikacja (ECVET)

W procesie ewaluacji bedziemy kierowac si¢ modelem ewaluacji szkolen Donalda L Kirkpatricka -

cztery poziomy ewaluacji uczenia si¢. Zadanie to wigze si¢ z okre$leniem kryteriow ewaluacji i

sposobu mierzenia sukcesu szkolenia.

Kirkpatrick's Learning Evaluation Model

Level 4: i To what degree pre-determined targeted outcomes occur, as a
Results result of the learning event(s), and subsequent reinforcement

Level 3: To what degree participants apply what they learned when they are

Behaviour g back on the job, the amount of learning transfer
Level 2: To what degree participants acquire the intended knowledge, skills,
Learning L and attitudes, based on their participation in the learning event
Level 1:
Reaction

Source: Donadd L Kiskpatrick, “Evalusting Traning Programs: The Four Laevels (1% Edvtion)” by Beerett Koshier Publahars, Novernber 1004, 1SEN-13: 9781831052494

Opracowany zostanie kwestionariusz oceny oparty na pytaniach wielokrotnego wyboru, w celu oceny
wiedzy nabytej podczas kursu oraz ogoélnej wydajnosci uczestnikow. Ocena bedzie miata miejsce w

srodowisku on-line, na koncu kazdego modutu.
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Zastosowany zostanie rowniez specjalny kwestionariusz satysfakcji uzytkownika w celu sprawdzenia
zrozumienia, jakie zdobyli uczestnicy. Bedzie to szczegolnie przydatne podczas pilotazu i pierwszych

edycji szkolenia, w celu ewentualnej korekty i przeprojektowania w ramach przygotowan do

kolejnych edyciji.

1. Reakcja | Reakcja Typowo "szczesliwe Mozna to zrobi¢
ocena jest tym, jak arkusze". natychmiast po
czuli sie delegaci, zakonczeniu szkolenia.
oraz Formularze informacji Bardzo tatwo uzyskac
ich osobiste reakcje na | zwrotnej oparte na informacje zwrotng o
szkolenie lub subiektywnej, osobistej | reakcji Wazne, aby
doswiadczenie reakcji na wiedzie¢, ze ludzie nie
edukacyjne, na doswiadczenie byli zdenerwowani lub
przyktad: Czy uczestnicy | szkoleniowe. rozczarowani.
szkolenia lubilii cieszyli | Ankiety lub Wazne jest, aby ludzie
sie nim? kwestionariusze po sprawiali pozytywne
Czy uznali szkolenie za | szkoleniu. wrazenie, kiedy
istotne? Ocena online lub opowiadajg o swoich
Czy byto to dobre ocenianie przez doswiadczeniach innym,
wykorzystanie ich czasu?| delegatéw. ktérzy moga decydowac
Poziom wysitku o tym, czy doswiadczyé
wymagany do tego samego.
maksymalnego
wykorzystania nauki.
Postrzegana
praktycznos¢ i potencjat
zastosowania nauki.

2. Nauka Ewaluacja nauczania to | Zazwyczaj oceny lub Stosunkowo prosta do
pomiar testy przed i po ustawienia, ale wymaga
wzrost wiedzy lub szkoleniu. wiecej inwestycji i
intelektu Metody oceny muszg przemyslen niz ocena
mozliwosci od przed do | by¢ scisle zwigzane z reakciji.
po doswiadczeniu celami nauki. Pomiar i Duze znaczenie i
edukacyjnym: analiza sg mozliwe i jasnos¢ w przypadku
Czy uczestnicy szkolenia | tatwe w skali grupy. niektorych szkolen,
nauczyli sie tego, co Nalezy ustali¢ takich jak umiejetnosci
zamierzali sie nauczy¢? | wiarygodne, jasne kwantytatywne lub
Czy uczestnik szkolenia | punktacje i pomiary, techniczne.
doswiadczyt tego, co aby ograniczyc¢ ryzyko Mniej tatwe w
byto dla niego niespojnej oceny. przypadku bardziej
przeznaczone? ztozonego uczenia sie,
Jaki jest stopien takiego jak rozwoj
zaawansowania lub postaw, jest to stynne
zmiany u uczestnikow trudne do oceny.

szkolenia po jego
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zakonczeniu, w kierunku
lub

obszar, ktory byt
zamierzony?

3. Ocena zachowania to Obserwacja i wywiad w | Pomiar zmiany

Zachowanie| stopien, w jakim czasie sg wymagane do | zachowania jest mnigj
uczestnicy szkolenia oceny zmian, znaczenia | tatwy do kwantyfikacji i
zastosowali nauke i zmian i trwatosci zmian. interp.r.e.tacji ni? ocena
zmienili swoje reakcji i uczenia sie.
zachowanie.
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kilka miesiecy po
szkoleniu, w zaleznosci
od sytuaciji:

Czy uczestnicy
szkolenia wykorzystali
swojg  wiedze po
powrocie do pracy?
Czy  wykorzystano
odpowiednie
umiejetnosci i wiedze
Czy nastgpita
zauwazalna i mierzalna
zmiana w aktywnos$ci i
dziataniu uczestnikow
szkolenia po powrocie
do swoich rél?

Czy zmiana
zachowania i nowy
poziom wiedzy byty
trwate?

Czy uczestnik szkolenia
bytby w stanie przeniesé
sSwojg nauke na inng
osobe?

Czy uczestnik szkolenia
jest Swiadomy swojej
zmiany w zachowaniu,
wiedzy, poziomie
umiejetnosci?

Oceny muszg by¢
subtelne i biezgce, a
nastepnie przeniesione
do odpowiedniego
narzedzia analitycznego.
Oceny muszg by¢
zaprojektowane tak, aby
ograniczy¢ subiektywng
ocene obserwatora lub
ankietera, ktora jest
zmiennym czynnikiem
mogacym wptywac na
rzetelnosc i spoéjnosé
pomiarow.

Opinia uczestnikow
szkolenia, ktora jest
istothym wskaznikiem,
jest rowniez subiektywna
i niewiarygodna, dlatego
wymaga pomiaru w
spojny zdefiniowany
sposab.

Oceny mozna
opracowac na
podstawie odpowiednich
scenariuszy dziatania
oraz konkretnych
kluczowych wskaznikow
lub kryteridéw dziatania.

Proste systemy
szybkiego reagowania
raczej nie beda
wystarczajgce.
Zarzadzanie i analiza
biezgcych subtelnych
ocen sg trudne, a
praktycznie niemozliwe
bez dobrze
zaprojektowanego od
poczatku systemu.
Ocena wdrozenia i
zastosowania jest
niezwykle wazng oceng
- nie ma wigkszego
sensu dobra reakcja i
dobry wzrost zdolnosci,
jesli nic nie zmienia sie
w pracy, dlatego ocena
w tym obszarze jest
niezbedna, cho¢ stanowi
wyzwanie.

Ocena zmiany
zachowania jest mozliwa
przy dobrym wsparciu i
zaangazowaniu
kierownikow liniowych
lub uczestnikow
szkolenia, dlatego warto
zaangazowac ich od
poczatku i okresli¢
korzysci dla nich, co
wigze sie z ponizszymi
ocenami na poziomie 4.

4. Wyniki

Ocena wynikow jest
wplyw na dziatalnos¢
lub srodowisko
naturalne wynikajacy z
poprawy wynikow osoby
szkolonej

- jest to test kwasow.
Mierniki bytyby
zazwyczaj kluczem
biznesowym lub
organizacyjnym

Mozliwe, ze wiele z tych
srodkéw juz funkcjonuje
w ramach zwyktych
systeméw zarzgdzania i
sprawozdawczosci.
Wyzwaniem jest
okreslenie, ktére i jak
odnoszg sie do wkiadu i
wptywu stazysty.

Ocena wynikéw w ujeciu
indywidualnym nie jest
szczegolnie trudna; w
skali catej organizacji
staje sie o wiele
trudniejsza, miedzy
innymi ze wzgledu na
zalezno$¢ od
kierownictwa liniowego
oraz czestotliwosc¢ i

skale dziatanh.
zmieniajgce sie struktury,
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wskazniki efektywnosci,
takie jak:

Wolumeny, wartosci,
procenty, terminy, zwrot
Z inwestycji i inne
policzalne aspekty
wydajnosci
organizacyjnej, na
przyktad; liczba skarg,
rotacja personelu,
Scieranie, awarie,
marnotrawstwo,
niezgodnosc¢ z
przepisami, oceny
jakosci, osiggniecie
standardow i
akredytacji, wzrost,
zatrzymanie itp.

Dlatego wazne jest, aby
na poczatku szkolenia
okresdli¢ i uzgodnic z
uczestnikami
odpowiedzialnos¢ i
znaczenie, tak aby
rozumieli, co ma byc¢
mierzone.

Proces ten naktada sie
na normalng dobrg
praktyke zarzgdzania -
wymaga po prostu
potgczenia z wktadem
szkoleniowym.

obowigzki i role, co
komplikuje proces
przypisywania wyraznej
odpowiedzialnosci.
Roéwniez czynniki
zewnetrzne w znacznym
stopniu wptywajg na
wyniki organizacyjne i
biznesowe, ktore
przestaniajg prawdziwg
przyczyne dobrych lub
stabych wynikow.
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