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LEZIONE 2:
PRODOTTI E

SERVIZI
FINANZIARI



O B I E T T I V I  
D I  A P P R E N D I M E N T O  

I partecipanti saranno in grado di spiegare i
principali prodotti e servizi finanziari offerti
dalla banca.



Prodotti e servizi
finanziari

Introduzione ai
prodotti e ai servizi
finanziari di base offerti
dalle banche.

C O N T E N U T O
D E L L ' A T T I V I T À  D I
A P P R E N D I M E N T O



Supporto alla
piccole
imprese

Le
caratteristiche
più importanti
delle PMI  per
ottenere
finanziamenti



Conti correnti
Conti di risparmio
Conti del mercato monetario
Certificati di deposito
Mutui
Prestiti per la casa
Prestiti auto
Prestiti personali
Carte di credito

Carte di debito
Carte bancomat
Assegni circolari
Vaglia
Assegni di viaggio
Bonifici bancari
Cambio valuta estera
Cassette di sicurezza

PRODOTTI E SERVIZI FINANZIARI:  LE
BASI



PRODOTTI E SERVIZI FINANZIARI
(FPS) OFFERTI DALLE BANCHE



PRODOTTI E SERVIZI FINANZIARI
(FPS) OFFERTI DALLE BANCHE PER I
MICROSOGGETTI



Un "conto di pagamento di base" è un conto che copre le transazioni
standard utilizzate nella vita quotidiana, come ad esempio:

effettuare depositi

prelevare contanti

ricevere ed effettuare pagamenti (ad esempio, addebiti diretti e acquisti

con carta).

Dovrebbe anche includere una carta di pagamento da utilizzare per

prelevare contanti ed effettuare acquisti, sia online che nei negozi.

Se disponibile, la banca dovrebbe includere nel conto l'accesso ai servizi

bancari online. Tuttavia, non è sempre necessario includere uno

scoperto o una linea di credito.

In alcuni Paesi dell'UE, la banca potrebbe comunque addebitare una

commissione annuale per questo conto di pagamento di base. Questa

commissione dovrebbe rimanere ragionevole.*

CONTI BANCARI NELL'UE



PAGAMENTI,
BONIFICI E

ASSEGNI

Per i pagamenti in euro in tutta l'UE, la vostra banca
deve applicare lo stesso tasso che applica alle
transazioni nazionali equivalenti.
Questo include qualsiasi:
trasferimenti tra conti bancari in diversi Paesi
dell'UE
prelievi da bancomat/ATM in paesi dell'UE
pagamenti con carta di debito o di credito in tutta
l'UE
transazioni con addebito diretto



STORIA SEMPLICE

Jakub vive in Repubblica Ceca e ha un conto corrente
ceco. La sua banca gli addebita 5Kč quando trasferisce
denaro in corone ceche su qualsiasi altro conto bancario
ceco.
Dopo una recente vacanza, Jakub ha bisogno di
trasferire 150 euro sul conto corrente di un amico in
Francia. La sua banca può solo addebitargli la stessa
tariffa che gli applica per un bonifico in corone ceche
all'interno della Repubblica Ceca - 5Kč - o l'equivalente
in euro.

 

I pagamenti in euro hanno lo stesso costo dei
pagamenti nazionali.

 



PRESTITI  IPOTECARI

Un mutuo ipotecario consente di acquistare una casa o un
immobile. I mutui sono offerti da banche, società edilizie o altri
istituti di credito e spesso sono garantiti dalla proprietà
dell'immobile.*
Tasso di interesse più basso
Periodo di rimborso più lungo
Merito di credito



INOLTRE.. .

Finanza digitale
Finanziamenti UE
Sovvenzioni UE
Fondi UE



DIGITAL FINANCE

servizi bancari online, servizi di pagamento e

trasferimento online

prestiti peer-to-peer

consulenza e servizi di investimento

personali

 Finanza digitale - impatto delle nuove
tecnologie sul settore dei servizi finanziari.



FINANZIAMENTI
EU 

Finance and support

https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/doing-business-eu/finance-and-support_en
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/doing-business-eu/finance-and-support_en


SOVVENZIONI UE -   BUONO A
SAPERSI. . .

L'Unione Europea fornisce diversi tipi di finanziamento

per i progetti di investimento. 

I progetti possono essere finanziati attraverso

sovvenzioni o strumenti finanziari.*

Per ulteriori dettagli sulle gare d'appalto dell'UE,

consultare i seguenti link:

European structural and investment funds

The National Recovery and Resilience Plan

EU Funds

Rural development

Aquaculture

https://strukturnifondovi.hr/
https://planoporavka.gov.hr/
https://fondovieu.gov.hr/portal/pozivi
https://ruralnirazvoj.hr/
https://euribarstvo.hr/


prestiti per investimenti, 

garanzie, 

capitale proprio e 

altri meccanismi di condivisione del rischio

(eventualmente combinati con supporto

tecnico, sussidi per i tassi di interesse e sussidi

per le commissioni di garanzia)

A differenza dei finanziamenti a fondo perduto,

gli strumenti finanziari comprendono misure di

sostegno finanziario sotto forma di:

STRUMENTI
FINANZIARI



FINANZIAMENTI EU 

PRODOTTI e SERVIZI:
prestiti per il finanziamento intermedio e il
cofinanziamento di progetti UE
lettere d'intenti e garanzie in conformità con gli
standard delle gare d'appalto dell'UE e i
requisiti degli organismi di attuazione
deposito a tempo determinato
conto di attuazione dei progetti UE
rilascio di altri certificati, dichiarazioni ed
estratti

 



FONDI STRUTTURALI
E DI INVESTIMENTO
EUROPEI

I fondi strutturali e di investimento europei sono: 
Fondo europeo di sviluppo regionale, 
Fondo sociale europeo, 
Fondo di coesione, 
Fondo agricolo europeo per lo sviluppo
rurale, 
Fondo europeo per gli affari marittimi e la
pesca.



FONDO EUROPEO AGRICOLO
PER LO SVILUPPO RURALE
(FEASR)

Lo sviluppo rurale è il "secondo pilastro" della politica agricola

comune (PAC), che rafforza il "primo pilastro" del sostegno al reddito

e delle misure di mercato, rafforzando la sostenibilità sociale,

ambientale ed economica delle zone rurali. 

La PAC contribuisce allo sviluppo sostenibile delle aree rurali

attraverso tre obiettivi a lungo termine:

promuovere la competitività dell'agricoltura e della silvicoltura;

garantire la gestione sostenibile delle risorse naturali e l'azione per il

clima;

raggiungere uno sviluppo territoriale equilibrato delle economie e

delle comunità rurali, compresa la creazione e il mantenimento

dell'occupazione.



FONDO EUROPEO AGRICOLO
PER LO SVILUPPO RURALE
(FEASR)

Strumenti finanziari:
prestiti, 
microcredito, 
garanzie e 
azioni.



PROGRAMMI DI SVILUPPO RURALE
(PSR)

Ogni PSR deve lavorare per realizzare almeno quattro delle sei priorità del FEASR:
promuovere il trasferimento di conoscenze e l'innovazione nel settore
agricolo, forestale e rurale;
migliorare la redditività e la competitività di tutti i tipi di agricoltura e
promuovere tecnologie agricole innovative e una gestione forestale
sostenibile;
promuovere l'organizzazione della catena alimentare, il benessere degli
animali e la gestione dei rischi in agricoltura;
promuovere l'efficienza delle risorse e sostenere il passaggio a un'economia a
basse emissioni di carbonio e resiliente al clima nei settori agricolo,
alimentare e forestale;
ripristinare, preservare e valorizzare gli ecosistemi legati all'agricoltura e alla
silvicoltura;
promuovere l'inclusione sociale, la riduzione della povertà e lo sviluppo
economico nelle aree rurali.



PROGRAMMI DI SVILUPPO RURALE
(PER PAESE)

I Paesi dell'UE preparano i propri programmi di
sviluppo rurale per soddisfare le esigenze nazionali e
regionali nel quadro delle priorità condivise dall'UE.

Per saperne di più, visitate questo link:
https://agriculture.ec.europa.eu/common-agricultural-
policy/rural-development/country_en 

https://agriculture.ec.europa.eu/common-agricultural-policy/rural-development/country_en


CONCLUSIONE

PER LE IMPRESE SONO
DISPONIBILI  DIVERSI
PRODOTTI E SERVIZI
FINANZIARI.

TUTTAVIA, È IMPORTANTE
SCEGLIERE IL MIGLIOR
PACCHETTO DI PRODOTTI E
SERVIZI FINANZIARI PER LA
PROPRIA AZIENDA, PER
POTER OPERARE SENZA
PROBLEMI.



FONTI

https://www.unitedway.org/my-smart-money/pages/financial-
products-and-services-the-basics#
https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/financial-
products-and-services/bank-accounts-eu/index_en.htm 
https://finance.ec.europa.eu/digital-finance_en 
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/funding-
opportunities/funding-programmes/overview-funding-
programmes/european-structural-and-investment-funds_en 
https://agriculture.ec.europa.eu/common-agricultural-policy/rural-
development_en 
www.rba.hr
www.zaba.hr
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