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OPIS KURZU

Absolvovanim modulu 4 sStudenti nadobudnu
hlboké pochopenie vyhod spoluprace s
ostatnymi a dévodov, preco je podpora
kultury spoluprace klfucéova pre uspech.
Tento modul ma dve klucové sekcie
spoluprace s ostatnymi, ¢éo je kluéom k
budovaniu udrzatelnych vztahov a podpore
kultury spoluprace v organizacii. Zname
prislovie: ,Zdielany problém je problém
rozdeleny na polovicu“. Vyskum ukazuje, ze
diskusia o problémoch s ludmi v podobnych
situaciach znizuje uroven stresu. NavysSe,
tazkosti sa nezdaju byt ohromujuce, ked o
nich diskutujeme, a dvaja alebo viaceri ludia
s vac¢sSou pravdepodobnostou najdu riesSenie
ako jeden sam.
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SPOLUPRACA

Spolupraca je proces, ked' dvaja alebo
viaceri ludia alebo organizacie
spolupracuju s cielom dosiahnut
vzajomnu vyhodu. Moznosti siahaju od
neformalnych sieti a aliancii, cez
spoloc¢né dodavky projektov az po
Uplné zlucenie. Spolupraca moéze trvat
pevne stanoveny c¢as alebo moéze tvorit
trvalé usporiadanie. Tieto moznosti
maju spoloc¢né to, ze zahrnaju urcity
druh vymeny.

PRECO?

Prostrednictvom spoluprace mozete
vybudovat koaliciu doplnkovej
podpory, zrucnosti, povzbudenia a
zdrojov. Spolupraca zacina s vami,
déverou a déverou Vo vas
podnikatelsky plan. Odtial pritahujete
svojich spolupracovnikov. Pre vas
Uspech je Zivotne dédlezité mat okolo
seba spravnych ludi a tim. Moézete
prildkat jednotlivcov, ktori prinasaju
dalSie zru¢nosti a zdroje, ktoré

nemoézete dosiahnut sami.
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Co su to kolaborativne schopnosti?

Spolupraca je subor nauc¢enych zru¢nosti, ktoré moézu zlepsit
produktivitu, riesSit problémy, podporovat zdravé vztahy a
vytvarat timovu pracu

Sebauvedomenie: Majte jasno v tom, kto ste, ¢o chcete a
¢o potrebujete od ostatnych.

Riadeny ucelom: Majte na pamati ucel projektu a jeho
ciele.

Sprava zdrojov: Udrzujte informacie organizované a viete,
ako ich zdielat.

Odpustenie: Budte ochotni ospravedlnit sa za chyby a
odpustit tym, ktori sa dopustili chyb.

Nastroje na spolupracu: Komunikujte jasne a vcas
pomocou hastrojov na spolupracu.

RieSenie problémov: Budte ochotni najst prekazky a
diskutovat o nich s otvorenou myslou.

Moznosti vzdelavania: Vytvarajte timové skusenosti, aby
ste sa mohli zapojit do ucenia, podporovat rast a byt
kreativni.

Makké zrucnosti: Budujte svoje myslenie a charakter,
pretoze to ovplyvnuje to, ako zvladate projekty.

Podporujte inovacie: Celte prekdzkam a prekonavajte
vyzvy s pozitivhym pristupom.

Zdielajte uUspech: RozSirte svoju predstavu o uUspechu o
dosahovanie velkych skupinovych cielov a timovych
vitazstiev.

Precitajte si viac tu.
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Vyhody spoluprace

e KIucovym motivom realizacie miestnych a
regionalnych partnerstiev je presvedcéenie, Ze
spolupraca je efektivnejsia ako praca

izolovana.

e« Uspedné partnerstvo zvysuje vplyv a efektivitu
cinnosti.

e Viac interakcii spoluprace, nhapadov,

konceptov a myslenia casto vedie k vacsej
inovacii, kreativite a ziskovejSiemu biznisu.

e Peer-to-peer pripojenia mézu byt vykonnymi
obchodnymi nastrojmi.

e Spojenie by sa malo podporovat
prostrednictvom otvorenych spoloénych
priestorov a spolo¢enskych a vzdelavacich
podujati.

e Spolupraca je predovsetkym o timovej praci.
Ak chcete, aby vasi kolegovia spolupracovali,
potom je vo vasom zaujme pomoct im vidiet
samych seba a fungovat ako jeden velky tim.

e Existuje 5 krokov na podporu kultary
spoluprace:

Uloha projektového manazéra

Podporujte kreativitu a otvorenost

Podporujte konkurenciu

Podporujte zdielany spolocensky ¢as

Investujte do vzdelavania a rozvoja

O

O

O

o

O
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Uloha manazéra

Manazér je kl'iéom k podpore kultury
spoluprace

~ Autori Adam Hickman a Bryant
~ Ott, mnohé zo zakladnych prvkov

spoluprace su tymi istymi bodmi,

3 | . ktoré manazéri pouzivaju na
- l zlepsenie timovej prace a
| spoluprace.

Kvalita manazéra je
hajdoélezitejsSim faktorom pri
budovani spoluprace.

Je to preto, ze okrem inych
dovodov manazér predstavuje
70 % rozptylu v spolupraci.
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Uloha manazéra

Manazéri su najdoélezitejSim faktorom pri
budovani uspesnych timov

Uspedna timova praca a angazovanost
zacinaju na individualnej urovni.

Manazéri maju silné interpersonalne
schopnosti a zrucnosti na rieSenie
konfliktov a dobré organizacné a
manazérske schopnosti.

PLAN
COORDINATE
CONTROL
.~ MANAGEMENT
LEADERSHIP
ORGANIZE
COMMAND

Tuzba kultivovat dynamické prostredie,
ktoré podporuje spontanne rozhovory a
inovacie.

Manazér povzbudzuje spolupracovnikov,
aby mohli slobodne vyjadrit svoje nazory a
napady a poziadat o pomoc.

Vynikajuci spésob, ako to urobit, je mat v
zdielanom spolocnom priestore mur
potrebujem, chcem a navrhujem.

O
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PODPORUIJTE KREATIVITU
A OTVORENOST

Ci uz ide o hackathon, brainstorming, alebo len
chcete, aby sa ludia porozpravali, tu su nase
najlepsSie tipy, ktoré vdm pomoézu dosiahnut
kreativnu spolupracu vo vasom podnikani:

Podporovat rozvoj zru¢nosti

Pomozte ludom prist s napadmi a potom ich
zaznamenat. Vytvorte ludom <¢as a priestor na
premyslanie. Dajte im vediet, Ze kreativita je sucastou
vasej kultury.

Kreativita miluje obmedzenia

Struktura, obmedzenia a hranice nie su prvé slova, ktoré
pridu na mysel, ked pride re¢ na kreativitu a inovaciu;
najlepsie napady sa vSak daju implementovat len vtedy,
ak sa budu riadit spravnym rdamcom pre vase podnikanie.
Stanovte si neobchodovatelné polozky, majte jasno v
rozpoctoch a majte ¢asové harmonogramy.

Rieste tuto vyzvu jasne - majte svoju spolupracu
jednoduchdu, jedna vyzva, jedno zameranie.

Jasne formulujte a hladajte spravny stimul

Zapojeny tim moéze prehodnotit sucasné konvencie,
identifikovat prilezitosti a vytvarat skvelé riesenia

‘ll

:::::::::::
4* ﬁ Co-funded by the
" i

crasmus+ .ul'[jg;'F1|11l'l'f.'
= — hea oean Liniar
EduConsulting, z.11. Y>> of the European Union




Podporujte
konkurenciu

Manazér je kl'icom k podpore kultiry
spoluprace

Konkurencia medzi podnikmi moéze zvysit
sance na rast v ramci kazdého podniku.

Ak poznate dalsi krok vasich konkurentov,
ziskate vyhodu nad vasimi konkurentmi.
Poskytne vam prilezitost naucit sa mudrost
od mentorov, aby ste pomohli malému
maloobchodnému podniku, ako je ten vas,
prosperovat.

Priklad- zdielanie distribu¢ného
systému na rozSirenie dosahu
trhu na narodnej alebo
medzinarodnej urovni. V tomto
pripade spoloénosti Setria
peniaze ha zdielanych
nakladoch, pricom zostavaju
silne  konkurencieschopné v
inych oblastiach.
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Preco nie usporiadat Kazdy mesiac

veceru alebo usporiadajte
grilovacku, kde kazdy stretnutie, ktoré
vyrobca potravin pomoze pqdnikatel’om
prinesie nieco na stél.  pozvite miestnych investorov v oblasti _Qo,tgaa"'”
- recvicit si 30-
a donorov, ?by hovorili o F;ekundovu a
financovani a o tom, ako 3-minutové ihriska.

urychlit podnikanie ¢lenov.

Podporujte zdielany spolocensky cas

Tu je niekolko stratégii riadenia ¢asu a planovania:

Vytvorte
Pozvite podnikatelov v vysokoprofilovu
oblasti potravin (opét to zobrazovaciu plochu,
mozu byt byvali élenovia kde je mozné zdielat
vasho inkubatora), aby vsetky produkty
porozpravali pribeh o vyrobeneé vo vasej firme.
svojom uspechu vratane Maximalizujte jeho
prekazok, s ktorymi sa vplyv umiestnenim na
stretli, a ponauéeni, ktoré viditefnu oblast, aby si
sa pocas toho naudili. navstevnici jedného

podniku mohli na webe
pozriet pracu inych
podnikov.
i _ 4* — Co-funded by the
.-;- ‘lj " . =% Erasmus+ .‘I-’l;c_vg;‘an"m'.f'.- H
EduConsulting, 2.4, F/ of the European Union

! MASLOVENSKU

@ VIDIECKY PARLAMENT <A r MEW EDU
___} L

Growth

\



INVESTUJTE DO SKOLENIA

A ROZVOJ

Tu su 3 doévody, preco su investicie do vzdelavania a rozvoja

délezité:

O]

02

03
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Lepsi vykon zamestnancov

Pravidelné skoliace programy zvysuju sebadoveru vasich
zamestnancov, ktori tak ovela lepSie rozumeju vasmu odvetviu,
ucelu podnikania a zodpovednosti za svoju pracu.

Rozvijat podnikanie

Pravidelné tréningy zabezpecia, ze vase timy budu o krok vpred
pred konkurenciou.

Povzbudzujte svojich kolegov, aby pravidelne sledovali vyvoj vo
svojom konkréthom segmente, a ak si niekto vSimne nieco
mimoriadne zaujimavé, poziadajte ho, aby o tom urobil
prezentaciu pre kohokolvek iného, koho by to mohlo zaujimat.
Takto budete vzdy o krok vpred.

Zlepsite svoj hospodarsky vysledok

Udrziavanie vysokej urovhe zapojenia zamesthancov je
rozhodujuce pre zvysenie zisku vasej spolocnosti. Je logické, ze
zlepSenim zrucnosti vasich zamestnhancov budu vo svojej praci
lepsi, €o pre vas znamena viac biznisu.
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Technologia pre spolupracu

WOBIS

MozZzno budete potrebovat Specialny
nhastroj na spolupracu.

Dropbox

e Vytvorte centralny pracovny
priestor, aby kazdy mohol rychlo
najst to, co potrebuje.

e Prie€inky predstavuju jednoduchy
sposob, ako poskytnut clenom
najomnikov pristup k veciam, ako
su kuchynské protokoly, prirucky,
marketingové subory, loga a
fotografie.

e VSetci ¢lenovia mozu pridavat a
upravovat subory spoloc¢ne.

e Zmeny sa automaticky
synchronizuju a kazdému poskytnu
najnovsiu verziu v priecCinkoch
Dropboxu.

e Pouzite komentare na rychle
ziskanie spatnej vazby v kazdom
subore.
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WOBIS

Technologia pre spolupracu

MozZzno budete potrebovat Specialny
nastroj na spolupracu.

Google Docs

e Niekedy potrebujeme pracovat na
jednom dokumente spoloche v
rovhakom ¢ase.

e Tento nastroj vam umoznuje
vytvarat online dokumenty,
prezentacie a tabulky, ktoré
moézeme spoloéne upravovat Vv
zivom rezime.

e Obsah sa automaticky uklada a
uklada.

Zoom

e Tento cloudovy softvér na
spolupracu je Siroko pouzivany v
podnikani a vlade.

e Platforma ponuka skupinové
spravy, videokonferencie a
priestory  virtualnych stretnuti,
ktoré prichadzaju s uzitocnym

zazemim.
e Ponuka HD audio a video.
e |Indikator navstevnosti vam

pomaha sledovat individualnu
ucast a vykonavat prieskumy.
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WOBIS

Technologia pre spolupracu

MozZzno budete potrebovat Specialny
nastroj na spolupracu.

Pracovisko od Facebooku

Zatial ¢o Facebook je znamy ako
nastroj na propagaciu a marketing,
Workplace by Facebook vam
umoznuje komunikovat SO
zamestnancami v centralizovanom
centre

e Okamzité spravy umoznuju
individualne alebo skupinové
rozhovory prostrednictvom textu,
hlasu alebo videa.

e MoOzete tiez streamovat videa a
robit ozndmenia alebo Vviest
Skolenia.

e Analyza interakcii v realnom ¢ase
poskytuje  okamzitu  spatnu
vazbu. Da sa integrovat s Office
365, Diskom Google a dalSimi.
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Technologia pre spolupracu

MozZzno budete potrebovat Specialny
nastroj na spolupracu.

Microsoft Teams

e Napriek tvrdej konkurencii je
Microsoft stale velkym hracom v
sektore spoluprace na pracovisku.

e Tento cenovo vyhodny softvér
zvySuje produktivitu a zvySuje
angazovanost.

e Timy umoznAuju zamestnancom
zdielat subory, kolektivhe pracovat
na dokumente a synchronizovat sa
s inymi aplikaciami balika Office.
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Tu su niektoré dodatocné zdroje
pre d'alsSie Citanie:

e 15 nastrojov _na spolupracu pre produktivne
timy - zoznam 15 najlepsSich nastrojov na
spolupracu, ktoré moézu podporit potreby
vasho timu

e 8 typov nastrojov nha spolupracu - tato
prirucka pre rok 2023 obsahuje hlavné
kategorie a typy softvéru na spolupracu a
niekolko prikladov v kazdej kategorii

e 26 najlepSich nastrojov online spoluprace pre
produktivhu timovu pracu v roku 2023 - 26
najlepsSich nastrojov online spoluprace pre
rbzne rozpocty, velkosti timov a obchodné
potreby

Nezabudni...

... bez ohladu na
platformu, ktoru si
vyberiete, vasim
cielom je spojit
zainteresované strany.
Nielenze zvysuje
produktivitu, ale tiez
umoznuje kazdému
zdielat napady a

spolupracovat.
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https://resources.workable.com/tutorial/collaboration-tools
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Workshop: ,Budovanie
vztahu*

Budovanie vztahu je proces rozvijania emocionalneho
spojenia a vytvarania vztahu doévery s niekym inym. Ide
o to byt schopny ,vidiet svet ocami druhého ¢loveka“.
Vztah je doélezity aj v pracovhom prostredi. Ako
manazér sa nemusite delit o uUzkost, starosti alebo
problémy svojich zamestnancov, ale porozumiet im je
velkym krokom vpred. Budovanie lepSieho vztahu s
kolegami posilni ich déveru vo vas a umozni vam
pomoct im ziskat lepSiu verziu seba samych.

Medzinarodna federacia koucov (ICF) uvadza aktivne
poc¢lvanie ako ,schopnost sustredit sa uUplne na to, ¢o
klient hovori a ¢o nehovori, porozumiet vyznamu toho, ¢o
sa hovori v kontexte klientovych tuzZzob, a podporovat
seba samého klienta. - vyraz."

Vas ,klient” sa stava kolegom a podobne a vyzaduju od
vas maximalnu koncentraciu na to, ¢o vysielaju, a nie len
vypocutie si spravy. Inymi slovami, reénikovi je venovana
plnd pozornost, ktord zahrna vsetky zmysly, verbalne a
neverbalne znaky.
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Workshop: ,Budovanie
vztahu*

Stoji za zmienku, zZe tieto znaky nemusia platit v kazdej
situdcii a nemusia byt vhodné vo vsSetkych kulturach,
ale vo vsSeobecnosti ludia, ktori pocéuvaju, maju
tendenciu prezentovat aspon niektoré z tychto znakov.

e Usmevy v kombinacii s prikyvnutim hlavy mézu byt
pouzité na to, aby ukazali, Ze posluchac venuje velku
pozornost tomu, ¢o hovoriaci hovori, a mézu prejavit
suhlas alebo pochopenie prenasanej spravy.

e O¢ny kontakt je nevyhnutny, ale pre niektorych ludi
moze byt ohromujuci, najma ak su hanblivi, preto sa
odporuca pouzivat ho primerane podla okolnosti.

e Pozitivhe posilnenie je ucinny nastroj na
povzbudenie recnika spolu s prepracovanymi

vysvetleniami, pre¢o suhlasite s poskytnutymi
informaciami. Pozitivhe slova alebo frazy alebo
povzbudenia, ako napriklad: ,dobra poznamka,

skutoc¢ne, suhlas, vemi zaujimavé® su znakom toho,
ze poslucha¢ venuje velku pozornost. Pozitivne
posilhovanie sa da robit aj neverbalne, usmievanim
sa, zdvihnutim palcov, pastami alebo uUdermi
pastami atd. Je dolezité byt prirodzeny a neprehanat
to a sprevadzat povzbudzovanie vysvetlenim, preco
to robite.
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Workshop: ,Budovanie
vztahu*

Stoji za zmienku, ze tieto znaky nemusia platit v kazdej
situacii a nemusia byt vhodné vo vsetkych kulturach,
ale vo vsSeobecnosti [ludia, ktori pocuvaju, maju
tendenciu prezentovat aspon niektoré z tychto znakov.
e Kladenie relevantnych otazok a séria vyhlaseni je
dalSim spoésobom, ako potvrdit, Ze posluchac¢ sa
zaujima o tému a je ochotny rozpracovat svoje
mysSlienky. Je doélezité klast vhodné a uc¢inné otazky,
ktoré re¢nikovi umoznia rozSirit konkrétne body.
e Zhrnutie alebo zopakovanie toho, ¢o bolo povedané,
vlastnymi slovami, je iny spo6sob, ako ukazat, ze ste
spravu jasne prijali a pochopili.
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PROJECT WOBIS
INFO

Enhancement of
Rural Women's Associations
as a Chance for
Growth of Women
Entrepreneurship

WEB PAGE
www.wobis2022.eu

FACEBOOK PAGE
WOBIS
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