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POPIS KURZU

Dokon¢enim Modulu 4 studenti ziskaji
hluboké porozuméni vyhodam spoluprace s
ostatnimi a dlUvodum, proc¢ je pro uspéch
zasadni podpora kultury spoluprace.

Tento modul ma dvé klicové sekce
spoluprace s ostatnimi, coz je klicem Kk
budovani udrzitelnych vztahlU a podpofre
kultury spoluprace v organizaci. Zname
réceni: ,Sdileny problém je problém
poloviéni“. Vyzkumy ukazuji, ze diskuse o
problémech s lidmi v podobnych situacich
snizuje hladinu stresu. Kromé toho se
tézkosti nezdaji byt tak ohromujici, kdyz o
nich diskutujeme, a dva nebo vice lidi s vétsi
pravdépodobnosti najde freseni nez jeden
sam.
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SPOLUPRACE

Spoluprace je proces, kdy dva nebo
vice lidi nebo organizaci spolupracuji
za Ucelem dosazeni vzajemné vyhody.
Moznosti sahaji od neformalnich siti a
alianci, pres spolecné dodavky
projekti az po Uplné slouceni.
Spoluprace mulze trvat pevné
stanovenou dobu nebo muize tvorit
trvalé usporadani. Tyto moznosti maji
spolecné to, ze zahrnuji urcCity druh
vymeény.

" VIDIECKY PARLAMENT @ NEW EDU
MA SLOVENSKU '

GrowthCoop

PROC?

Prostfednictvim spoluprace muzete
vytvorit koalici doplnkové podpory,
dovednosti, povzbuzeni a zdroju.
Spoluprace zacina u vas, u viry a
divéry ve vas podnikatelsky plan.
Odtud pritahujete své
spolupracovniky. Ziskani spravnych
lidi a tymu kolem sebe je zasadni pro
vas Uspéch. MUzete prilakat
jednotlivce, ktefi prinaseji dalsi
dovednosti a zdroje, kterych

nemuzete dosahnout sami.
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Co jsou to kolaborativni dovednosti?

Spoluprace je soubor naucenych dovednosti, které mohou
zlepsit produktivitu, resit problémy, podporovat zdravé vztahy
a vytvaret tymovou praci

VIDIECKY PARLAMENT
MNA SLOVENSKU

Sebeuvédomeéni: Ujasnéte si, kdo jste, co chcete a co
potiebujete od ostatnich.

Uéel: Méjte na paméti ucel projektu a jeho cile.

Sprava zdroji: Udrzujte informace organizované a naucte
se, jak je sdilet.

Odpusténi: Budte ochotni se omluvit za chyby a odpustit
tém, kteri chyby délaji.

Nastroje pro spolupraci: Komunikujte jasné a véas pomoci
nastrojl pro spolupraci.

Reseni problémi: Budte ochotni nachazet prekazky a
diskutovat o nich s otevienou mysli.

Moznosti uceni: Vytvarejte tymové zkusSenosti, abyste se
mohli zapojit do ucéeni, podporovat rust a byt kreativni.
Mékké dovednosti: Vybudujte si své mysleni a charakter,
protoze to ovlivauje to, jak zachazite s projekty.
Podporujte inovace: Postavte se prekazkdm a
prekonavejte vyzvy s pozitivnim pristupem.

Sdilejte Uspéch: Rozsifte svou predstavu o uspéchu tak,
aby zahrnovala dosahovani velkych skupinovych cill a
tymovych vitézstuvi.
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Vyhody spoluprace

e KlicCovym motivem pro realizaci mistnich a
regionalnich partnerstvi je presvédcéeni, ze
pracovat spolecné je efektivnéjsi nez
pracovat v izolaci.

e Uspé&3né partnerstvi zvy$uje dopad a Uéinnost
akce.

e Vice interakci v rdmci spoluprace, napadu,
konceptl a mysSleni ¢asto vede k vétsi inovaci,
kreativité a ziskovéjsimu podnikani.

e Peer-to-peer pripojeni mohou byt vykonnymi
obchodnimi nastroji.

e Spojeni by méla byt podporovana
prostfrednictvim otevienych spoleé¢nych
prostor a spolecenskych a vzdélavacich akci.

e Spoluprace je predevSim o tymové praci.

Pokud chcete, aby vasi kolegové
spolupracovali, pak je ve vasem zajmu
pomoci jim vidét se a fungovat jako jeden
velky tym.

e Existuje 5 krokl, jak podpofit kulturu
spoluprace:
o Role projektového manazera
Podporujte kreativitu a otevienost
Podporujte konkurenci
Podporujte sdileny spolec¢ensky ¢as
Investujte do Skoleni a rozvoje

O

O

o

O
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Role manazera

Manazer je klicem k podpore kultury
spoluprace

~ Podle autor(i Adama Hickman a
- Bryanta Ott sa mnohé ze

zakladnich prvk spoluprace
3 | ] zameéruji na stejné body, které
- N\ l manazeri pouzivaji ke zlepseni
f

tymoveé prace a spoluprace.

vvvvvv

Kvalita manazera je | /
nejdulezitéjSim faktorem pfi %
budovani spoluprace.
Mimo jiné proto, Zze manazer
predstavuje 70 % rozptylu v

zapojeni do spoluprace.
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Role manazera

Touha kultivovat dynamické prostredi,
které podporuje spontanni rozhovory a
inovace.

pfi budovani uUspésnych tymGUspésna
tymova prace a angazovanost zacinaji na
individualni urovni.

Manazeti maji silné interpersonalni
dovednosti a dovednosti pro resSeni
konfliktdh a dobré organizaéni a
manazerské schopnosti.

PLAN
COORDINATE
CONTROL
.~ MANAGEMENT
LEADERSHIP
ORGANIZE
COMMAND

Manazer vyzyva spolupracovniky, aby
mohli svobodné vyjadrovat své nazory a
napady a zadat o pomoc.

Skvélym zpUsobem, jak toho dosahnout,
je mit ve sdileném spole€ném prostoru
"Zed potrebuji, chci a navrhuji.”
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PODPORUIJTE KREATIVITU
A OTEVRENOST

At uz se jedna o hackathon, brainstorming

nebo jen chcete, aby lidé spolu mluvili, zde
jsou nase nejlepSi tipy, které vam pomohou
dosdahnout kreativni spoluprace ve vasem
podnikani:

Podporovat rozvoj dovednosti

Pomozte lidem prijit s napady a poté je zaznamenat.
Vytvoite lidem cas a prostor k premysleni. Dejte jim
védét, Ze kreativita je soucasti vasi kultury.

Kreativita miluje omezeni

Struktura, omezeni a hranice nejsou prvni slova, ktera vas
napadnou, kdyz dojde na kreativitu a inovace; ty nejlepsi
napady vsak lze realizovat pouze tehdy, pokud dodrzuji
spravhy ramec pro vase podnikani. Stanovte
neobchodovatelné polozky, méjte jasno v rozpoctech a
meéjte casové osy.

Reste tuto vyzvu jasné - udrzujte svou spolupraci
jednoduchou, jedna vyzva, jedno zameéreni.

Jasné formulujte a hledejte spravny podnét

Zapojeny tym muze prehodnotit soucasné konvence,
identifikovat prilezitosti a vytvaret skvéla reseni

‘ll

:::::::::::
4* ﬁ Co-funded by the
" i

crasmus+ .ul'[jg;'F1|11l'l'f.'
= — hea oean Liniar
EduConsulting, z.11. Y>> of the European Union




Podporujte konkurenci

Manazer je klicem k podpore kultury
spoluprace

Konkurence mezi podniky muze zvysit Sance
na rdst v ramci kazdého podniku.

Znate-li dalsi krok vasich konkurentd, ziskate
vyhodu nad svymi konkurenty. Da vam
prileZitost naucit se moudrosti od mentord,
abyste pomohli malému maloobchodnimu
podniku, jako je ten vas, prosperovat.

Priklad - sdileni distribu¢niho
systému za ucelem rozsireni
dosahu trhu na narodni nebo
mezinarodni urovni. V tomto
pripadé spolecnosti Setfi penize
ha sdilenych nakladech a
zaroven zUstavaji silné
konkurenceschopné v jinych
oblastech.
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Pro¢ neusporadat Kazdy mésic

veceri nebo grilovani, usporadejte sgtvkéni,
kde kazdy vyrobce které pomuze
jidla pfinese néco na potrav.lnarslgym
stal. Pozvéte mistni investory a podnikatelum
sponzory, aby promluvili o prOCV'C'tJeJ'9h
) L ) 30sekundové a
financovani a jak urychlit 3minutové navrhy.

¢lenské podniky.

Podporujte sdileny spolecensky cas

Zde jsou nékteré strategie fizeni ¢asu a planovani:

. . Vytvorte vysoce
Pozvete podnikatele, aby proﬁlo)\//anou zvoybrazovaci
vypr'avevll prlbevh o svem plochu, kde Ize sdilet
uspechu, vcetne viechny produkty
prekazek, se kterymi se vyrobené ve vasi firmé.
setkali, a lekci, které se Maximalizujte jeho dopad
béhem toho naugili. tim, Ze jej umistite na

napadnou oblast, aby
navstévnici jednoho
podniku mohli na misté
vidét praci jinych
podnikd.
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INVESTUIJTE DO SKOLENI A
ROZVOJE

Zde jsou 3 dlvody, proc¢ je investice do Skoleni a rozvoje dulezita:

LepsSi vykon zamésthanct

O.I Pravidelné Skolici programy zvysuji sebevédomi vasich
zameéstnancul, ktefi mnohem Iépe porozumi vasemu odvétvi,
obchodnimu ucelu a odpovédnosti za svou praci.

Rozvijet podnikani

O 2 Pravidelné tréninky zajisti, ze vase tymy budou o krok napred pred
konkurenci.
Povzbudte své kolegy, aby pravidelné sledovali vyvoj ve svém
konkrétnim segmentu, a pokud si nékdo vS§imne néceho obzvlast
zajimavého, pozadejte ho, aby o tom udélal prezentaci pro
kohokoli dalSiho, koho by to mohlo zajimat.
Budete tak vzdy o krok napred.

03 Improve your bottom line

Udrzovani vysoké Urovné zapojeni zameéstnancul je zasadni pro
zvySeni hospodarského vysledku vasi spolec¢nosti. Je logické, ze
zlepsenim dovednosti vasich zaméstnancl budou lepsi ve své
praci, coz pro vas znamena vice byznysu.
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WOBIS

Technologie pro spolupraci

Mozna budete potiebovat specialni
nastroj pro spolupraci.

Dropbox

e Vytvorte centralni pracovni prostor,
aby kazdy rychle nasel, co potrebuje.

o Slozky predstavuji jednoduchy
zpUsob, jak poskytnout c¢lendm
najemce pristup k vécem, jako jsou
kuchynské protokoly, prirucky,
marketingové soubory, loga a
fotografie.

e VSichni ¢lenové mohou pridavat a
upravovat soubory spole¢né.

e Zmeény se automaticky synchronizuiji,
takze vsSichni maji nejnovéjsi verzi v
jejich slozkach Dropbox.

e Pouzijte komentare k rychlému
ziskani zpétné vazby v kazdém
souboru.
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WOBIS

Technologie pro spolupraci

Mozna budete potiebovat specialni
nastroj pro spolupraci.

Google dokumenty

e Nékdy potrebujeme pracovat na
jednom dokumentu spolec¢né ve
stejnou dobu.

e Tento nastroj umoznuje vytvaret
online dokumenty, prezentace a
tabulky, které muzZeme spole¢né
upravovat v zivém rezimu.

e Obsah se automaticky uklada a
uklada.

Zveétseni

e Tento cloudovy software pro
spolupraci je Siroce pouzivan Vv
podnikani a statni sprave.

o Platforma nabizi skupinové zasilani
zprav, videokonference a virtualni
konferencni prostory s uziteCnym
zazemim.

e Nabizi HD audio a video.

e Ukazatel navstévnosti vam pomuze
sledovat individualni ucast a
provadét priuzkumy.
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WOBIS

Technologie pro spolupraci

Mozna budete potrebovat specialni
nastroj pro spolupraci.

Pracovisté od Facebooku

Zatimco Facebook je znamy jako
nastroj pro propagaci a marketing,
Workplace by Facebook vam
umoznuje komunikovat se
zameéstnanci Vv centralizovaném
centru

e Rychlé zasilani zprav umoznuje
individualni nebo skupinové
chatovani prostrednictvim textu,
hlasu nebo videa.

e Muzete také streamovat videa a
podavat ozhameni hebo
provadét skoleni.

e Analyza zapojeni v realném cCase
poskytuje okamzitou zpétnou
vazbu. Lze jej integrovat s Office
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Technologie pro spolupraci

Mozna budete potrebovat specialni
nastroj pro spolupraci.

Microsoft Teams

e Navzdory tvrdé konkurenci je
Microsoft stale velkym hracem v
sektoru spoluprace na pracovisti.

e Tento cenové vyhodny software
zvySuje produktivitu a zvySuje
zapojeni.

e Teams umoznuji zaméstnancim
sdilet soubory, kolektivhé pracovat
na dokumentu a synchronizovat se
s ostatnimi aplikacemi Office.
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Zde jsou nékteré dalsi zdroje pro dalsi
cteni:

e 15 collaboration tools for productive
teams - a list of 15 of the best collaboration
tools that can support your team’s needs

e 8 Types of Collaboration Tools - this guide
for 2023 covers the main categories and
types of collaboration software and some
examples in each category

e 26 Best Online Collaboration Tools for
Productive Teamwork in 2023 - 26 best
online collaboration tools for different
budgets, team sizes, and business needs

Nezapomen...

... bez ohledu na
platformu, kterou si
vyberete, vasim cilem
je spojit
zainteresované strany.
Nejen, Ze zvysuje
produktivitu, ale také
umoznuje vsem sdilet
nhapady a
spolupracovat.

lllllllllllll
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https://resources.workable.com/tutorial/collaboration-tools
https://smallbiz.tools/types-of-collaboration-tools/
https://www.hostinger.com/tutorials/best-online-collaboration-tools
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Workshop: ,Budovani vztahu®

Budovani vztahu je proces rozvoje emocionalniho
spojeni a vytvoreni vztahu duvéry s nékym jinym.
Jde o to umeét ,vidét svét odima toho druhého”.
Vztah je také zivotné dulezity v pracovnim
prostredi. Jako manazer nemusite sdilet uUzkost,
starosti nebo problémy svych zaméstnanclu, ale
jejich pochopeni je velkym krokem vpred. Budovani
lepsiho vztahu se svymi kolegy posili jejich dGvéru
ve vas a umozni vam pomoci jim ziskat lepsSi verzi
sebe sama.

Mezindrodni federace koucO (ICF) zminuje aktivni
naslouchani jako ,schopnost plné se soustredit na to, co
klient fika a nerika, porozumét vyznamu toho, co se fika v
kontextu klientovych prani, a podporovat klienta sebe
sama. -vyraz."

Vasim ,klientem* se stane kolega a tak dale a pozaduji od
vas maximalni soustredéni na to, co predavaji, nez aby
jen slyseli zpravu. Jinymi slovy, plha pozornost je
vénovana mluvéimu, coZz zahrnuje vSechny smysly,
verbalni i neverbalni znaky.
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Workshop: ,Budovani vztahu®

Stoji za zminku, Ze tyto znaky nemusi platit v kazdé
situaci a nemusi byt vhodné ve vsech kulturach, ale
obecné maji lidé, kteri naslouchaji, tendenci
prezentovat alespon nékteré z téchto znaku.

e Usmévy v kombinaci s kyvnutim hlavy lze pouzit k
tomu, aby dal najevo, Ze posluchac¢ vénuje velkou
pozornost tomu, co mluvéi fikd, a muze projevit
souhlas nebo pochopeni pfenaseného sdéleni.

e O¢ni kontakt je nezbytny, ale pro nékteré lidi mlze
byt ohromujici, zvlasté pokud jsou stydlivi, proto se
doporucuje pouzivat jej primérené podle okolnosti.

e Pozitivni posilovani je mocny nastroj, jak povzbudit
re¢nika spolu s propracovanym vysvétlenim, proc
souhlasite s poskytnutymi informacemi. Pozitivni
slova nebo fraze nebo povzbuzeni jako: ,dobra
poznamka, skutecné, souhlas, velmi zajimavé”“ jsou
znamkami toho, zZe poslucha¢ vénuje velkou
pozornost. Pozitivni posilovani lze provadét i
nheverbalné, usmivat se, zvedat palce, davat pétky
hebo pésti atd. Je dllezité byt ptirozeny a
hepfrehanét to a doprovazet povzbuzovani
vysvétlenim, pro¢ to délate.
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Workshop: ,Budovani vztahu*

Stoji za zminku, Zze tyto znaky nemusi platit v kazdé
situaci a nemusi byt vhodné ve vsech kulturach, ale
obecné maji lidé, ktefi naslouchaji, tendenci
prezentovat alespon nékteré z téchto znaku.

e Dalsim zplUsobem, jak potvrdit, Ze poslucha¢ ma o
téma zajem a ochotu své myslenky rozvést, je
kladeni relevantnich otazek a fada prohlaseni. Je
dilezité klast vhodné a ucinné otazky, které
Mmluvéimu umozni rozsSirit konkrétni body.

e Shrnuti nebo opakovani toho, co bylo feceno,
vlastnimi slovy, je jiny zpUsob, jak ukazat, Ze jste
zpravu jasné prijali a pochopili.
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PROJEKT WOBIS
INFORMACIE

Posilovani sdruzeni
venkovskych zen
jako Sance pro rust
podnikani zen

WEBOVA STRANKA
www.wobis2022.eu

FACEBOOLk
WOBIS
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